
Allgemeine 
Geschäftsbedingungen 
Vom	Ernährungs-	und	Fitnesscoach	Klaudia	Tabatabai	

Waldstr.	2	a		

91322	Gräfenberg	

Stand:	August	2025	
§1	Geltungsbereich	
Diese	Allgemeinen	Geschäftsbedingungen	(AGB)	gelten	für	sämtliche	Verträge	zwischen	der	

Klaudias	Ernährung,	Waldstr.	2a,	91322	Gräfenberg	(im	Folgenden	"Auftragnehmer")	und	

Kunden	(im	Folgenden	"Auftraggeber")	hinsichtlich	Coaching-,	Beratungs-,	Fitness-,	

Ernährungsleistungen	sowie	der	Nutzung	digitaler	Inhalte	(App,	Downloads,	

Plattformzugänge),	unabhängig	davon,	ob	sie	online	oder	offline	erfolgen.	Sie	gelten	

gleichermaßen	für	B2B-	und	B2C-Geschäfte.	

	

§2	Vertragsgegenstand	
Gegenstand	ist	die	Durchführung	individueller	1:1	Coachings,	und	der	Zugang	zu	digitalen	

Inhalten	inkl.	Nutzung	der	Online	Coach-App.	Die	Leistung	umfasst	keine	medizinische,	

psychologische	oder	therapeutische	Behandlung,	sondern	basiert	auf	erprobten	Coaching-	

und	Trainingskonzepten.	

	

§3	Vertragsschluss	
Ein	Vertrag	kommt	zustande	durch:	

• Buchung	über	Online-Formulare,	

• elektronische	Signatur,	

• dokumentierte	Zustimmung	im	Videogespräch	oder	Telefonat,	



• Zugang	zu	geschützten	digitalen	Bereichen.	Die	Aufzeichnung	eines	

Vertragsschlusses	via	Videocall	ist	zulässig,	sofern	vorab	eingewilligt.	

	

§4	Leistungsumfang	&	Mitwirkung	
Leistungsumfang	und	Dauer	richten	sich	nach	dem	gebuchten	Programm.	Der	Auftraggeber	

ist	verpflichtet,	aktiv	mitzuarbeiten	und	Gesundheitsinformationen	wahrheitsgemäß	

offenzulegen.	Der	Auftragnehmer	kann	Termine	aufzeichnen,	sofern	eine	Zustimmung	

vorliegt.	

	

§5	Zahlungsbedingungen	
Die	Vergütung	ist	mit	Vertragsschluss	fällig.	Ratenzahlungen	bedürfen	einer	gesonderten	

Vereinbarung.	Ein	Rücktritt	vom	Vertrag	entbindet	nicht	von	der	Zahlungspflicht.	Bei	

verspäteter	Zahlung	können	Mahngebühren	und	Verzugszinsen	erhoben	werden.	

	

§6	Terminabsagen	
Termine	müssen	mind.	24h	vorher	abgesagt	werden.	Andernfalls	gelten	sie	als	

wahrgenommen	und	werden	berechnet.	Mehrfache	unentschuldigte	Absagen	führen	zum	

Ausschluss	aus	dem	Programm.	

	

§7	Urheberrechte	&	Nutzungsumfang	
Alle	Inhalte	(Videos,	Skripte,	Pläne)	bleiben	geistiges	Eigentum	des	Auftragnehmers.	Eine	

Weitergabe	oder	Veröffentlichung	ist	ohne	schriftliche	Zustimmung	untersagt.	

	

	
	



§8	Haftungsausschluss	
Die	Teilnahme	erfolgt	auf	eigenes	Risiko.	Der	Auftragnehmer	haftet	nur	bei	Vorsatz	oder	

grober	Fahrlässigkeit.	Gesundheitliche	Risiken	sind	vor	Beginn	ärztlich	abzuklären.	

	

§9	Nutzung	der	App	„Online	Coach“	
Die	App	wird	über	einen	Drittanbieter	bereitgestellt.	Nutzung	ist	freiwillig.	Für	technische	

Probleme,	Verfügbarkeit	oder	Datenschutz	innerhalb	der	App	haftet	ausschließlich	der	

Anbieter.	Der	Auftragnehmer	übernimmt	keine	Gewähr	für	Datenverlust	oder	Systemfehler.	

	

§10	Datenschutz	
Verantwortlicher:	
Klaudia	Tabatabai	

Waldstr.	2a,	91322	Gräfenberg	

E-Mail:	hallo@klaudias-ernaehrung.de	

Rechtsgrundlagen:	
• Art.	6	Abs.	1	lit.	b	DSGVO	(Vertragsdurchführung)	

• Art.	6	Abs.	1	lit.	a	DSGVO	(Einwilligung)	

• Art.	6	Abs.	1	lit.	f	DSGVO	(berechtigtes	Interesse)	

Betroffenenrechte:	
Auskunft,	Berichtigung,	Löschung,	Einschränkung,	Datenübertragbarkeit,	Widerspruch,	

Widerruf,	Beschwerderecht	bei	der	Aufsichtsbehörde.	

Datennutzung:	
Daten	werden	zur	Vertragserfüllung,	Kommunikation	und	Optimierung	der	Dienstleistung	

verwendet.	Eine	Weitergabe	erfolgt	nur	mit	Zustimmung	oder	gesetzlicher	Grundlage.	

	



Online	Coach	&	Drittanbieter:	
Für	die	Nutzung	der	App	gelten	ergänzend	die	Datenschutzrichtlinien	des	App-Anbieters.	

Die	Übermittlung	personenbezogener	Daten	an	diesen	erfolgt	auf	Grundlage	Ihrer	

Einwilligung.		

	

Web-Analyse	&	Cookies:	
Es	werden	Cookies	und	Tools	wie	Google	Analytics	verwendet.	Details	hierzu	finden	Sie	in	

der	vollständigen	Datenschutzerklärung	unter	www.klaudia-ernaehrung/datenschutz.	

	

§11	Widerrufsrecht	
Verbrauchern	steht	ein	14-tägiges	Widerrufsrecht	zu.	Es	entfällt,	wenn	die	Leistung	auf	

ausdrücklichen	Wunsch	vor	Ablauf	der	Frist	beginnt	und	der	Auftraggeber	den	Verzicht	

bestätigt.	Für	maßgeschneiderte	Leistungen	besteht	kein	Widerrufsrecht.	

	

§12	Bewertungen	&	Bildmaterial	
Freiwillig	abgegebene	Bewertungen	dürfen	zu	Marketingzwecken	zitiert	werden.	Fotos	und	

persönliche	Daten	werden	nur	mit	Einwilligung	veröffentlicht.	Die	Zustimmung	ist	jederzeit	

widerrufbar.	

	

§13	Schlussbestimmungen	
Es	gilt	deutsches	Recht.	Gerichtsstand	ist	Forchheim,	sofern	gesetzlich	zulässig.	Sollten	

einzelne	Bestimmungen	unwirksam	sein,	bleibt	der	Vertrag	im	Übrigen	wirksam.	

	

	



Muster-Widerruf:	

Klaudia	Tabatabai	

Waldstr.	2a,	91322	Gräfenberg	

E-Mail:	hallo@klaudia-ernaehrung.de	

Hiermit	widerrufe	ich	den	Vertrag	über	folgende	Leistung:	__________	

Bestellt	am:	__________	

Name:	__________	

Datum:	__________	

Unterschrift	(nur	bei	Mitteilung	auf	Papier)	

Gräfenberg,	13.08.2025	

 


